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سياسات وإجراءات الخدمات الاجتماعية

سياسات وإجراءات الخدمات الاجتماعية للجمعية الخيرية النسائية ( درة )

الفصل رقم ( 1 ): المستفيدين

المادة ( 1 ): هدف ونطاق السياسة

المادة ( 2 ): المسؤولية

المادة ( 3 ): القنوات المستخدمة للتواصل مع المستفيدين

المادة ( 4 ): آلية التعامل مع المستفيدين
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المادة ( 5 ): شروط واجراءات تسجيل المستفيدين

المادة ( 6 ): الفئات المستفيدة

المادة ( 7 ): المستندات المطلوبة لتسجيل المستفيد
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المادة ( 8 ): تصنيف المستفيدين

المادة ( 9 ): السياسات العامة
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الفصل رقم ( 2 ): أنواع المساعدات المقدمة

المادة ( 1 ): هدف ونطاق السياسة

المادة ( 2 ): المسؤولية

المادة ( 3): المساعدات العينية
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سياسات وإجراءات الخدمات الاجتماعية

المادة ( 1 ): الخدمات التنموية

المادة ( 2):الخدمات الاجتماعية

المادة ( 4 ): المساعدات النقدية

المادة ( 5 ): الكفالات
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الفصل رقم ( 3 ): ضوابط تقديم المساعدات والخدمات الاجتماعية

المادة ( 3 ): هدف ونطاق السياسة

المادة ( 4 ): المسؤولية

المادة ( 5): الضوابط العامة لتقديم المساعدات

المادة (  6 ): ضوابط صرف المساعدات النقدية
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المادة ( 7 ): ضوابط صرف الأجهزة الكهربائية

المادة ( 8 ): ضوابط صرف الأثاث المنزلي

المادة ( 9 ): إجراءات تسجيل ومتابعة المستفيد
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المادة ( 10 ): الخدمات التنموية

المادة ( 11 ): الخدمات الاجتماعية

المادة ( 12 ): إجراءات تقديم الخدمات الاجتماعية



12

سياسات وإجراءات الخدمات الاجتماعية

المادة ( 1 ): هدف ونطاق السياسة

المادة ( 2 ): المسؤولية

المادة ( 3): السياسات المنظمة
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الفصل رقم ( 4 ): إيقاف واستبعاد المستفيدين

المادة ( 1 ): هدف ونطاق السياسة

المادة ( 2 ): المسؤولية

المادة ( 3 ): إيقاف المساعدات

المادة ( 4 ): استبعاد المستفيدين من الحصول على خدمات الجمعية
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الفصل رقم ( 5 ): حقوق المستفيدين وواجباتهم

المادة ( 1 ): هدف ونطاق السياسة

المادة ( 2 ): المسؤولية

المادة ( 3 ): حقوق المستفيدين

المادة ( 4 ): واجبات المستفيدين

المادة ( 2 ): المسؤولية

الاعتمــــــــاد

يـــخ  25 /ديسمبر /2021 م  تم اعتمادها في إجتماع مجلس الإدارة رقم ( 8 ) بتار



تصديق أعضاء مجلس الإدارة



شـكــر اً لكــم 

يـسـر الجمعـية النسائية الخيرية دُره أن تتقدم بالشكر على ما 

قدمتـم مـن إحتضـان وتطويـر طوال مسـيرة العمـل، وإننـا نثمن 

جميع الجـهـود المـبـذولـة والتـي رفـدت جمـعيتنـا بـالـكثير مـن 

الإنجـازات المهمـة، وهـذا يدُلّ عـلى رؤيتكـم حـول أهميـة مبدأ 

تكافؤ الفرص المجتمعي، والتركيـز عـلى بنـاء نظـام قـوي موثر 

قادر على إطلاق شـــرارة الــبنـاّء بـشـكـل مـتــوازن ومـتـكامـل.
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