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الميثاق الأخلاقي
للمتطوعين في القطاع الغير ربحي  

،،
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والقيم الضوابط  توضيح  إلى  الميثاق  هذا   يهدف 
 والمبادئ التي تحكم قواعد العمل التطوعي، وتحفظ

.حقوقهم في أثناء العمل التطوعي
 :واجبات المتطوع 

بإشراك المتعلقة  والـتعــليــمــات  بالـضـوابـط  الالـتـزام   .1 
من أو  التشريعية  الجهات  من  سواء   المتطوعين 
 المنظمة والمبنية وفقاً للمبادئ الشرعية القائمة على
والتقدير الاحترام  على  والمشتملة  والسنة   الكتاب 

.المتبادل مع الأطراف الأخرى
مصلحة إلى  والنظر  النوايا،  وحسن  بالصدق   2.التحلّي 

.المنظمة والمجتمع
ونـزاهـة بأمـانـة  الـتطوعـيـة  الـمهـام  بإنـجـاز  الالـتـزام   .3 
ومبـــادئــه الـتطـــوعي  الـعمـل  مـقتضيـات   وفــق 

وأهــدافــه،والأنـظـمـة واللوائح والتعليمات ذات الصلة
والأدوات الـــمــواد  عــلــى  بالــمحــافــظة  الالـتـزام   .4 
إلى وإعادتها  أشكالها  بجميع  المستلمة   والــعــهــد 

.الجهة المستفيدة عند انتهاء العلاقة التطوعية
أثناء المنظمة سواءً  أسرار  بالمحافظة على  الالتزام   .5 

.العلاقة معها أو بعد انتهاء العلاقة
نيابة التزام  أو  إعطاء أي تعهد  بالامتناع عن  الالتزام   .6 
التصريح وأخذ  للمسؤولين  الرجوع  دون  المنظمة   عن 

 . .الرسمي بذلك
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 ٧. الالتزام بعدم الإدلاء أو التصريح بأي معلومة لأي 
رئيس من  إذن  على  الحصول  دون  إعلامية   وسيلة 

.المنظمة
.٨. عدم استخدام موارد المنظمة لأغراض شخصية

 ٩. الامـتـنـاع عـن تـلــقـي أو الـحصـول عـلـى أيـة هـديـة أو
 خـدمـة أو عـطـايـا باستثناء الحالات التي تبررها قواعد

.وأعراف الضيافة واللياقة
والأقوال التصرفات  كل  في  بالمسؤولية  الاتصاف   .١٠ 
 وتـنــفيــذ الــخـطـط الــمـوضــوعـة والــرجــوع إلــى مـنـسق
 الـبـرنـامـج فــي حــالــة وقــوع الــمشـــاكل، والإدراك أنه لا
 يـمثــل فـقـط الـمـنـظـمـة الـتـي يـنـتـمـي إليها لكنه يمثل

.الوطن وقيمه ومبادئه
في المناسب  الخارجي  المظهر  على  يحرص  أن   .١١ 

.جميع الأوقات والمناسبات
التطوع خدمة  تقديم  في  التمييز  عدم   .١٢ 
 للمستفيدين على أساس العرق أو اللون أو الجنس أو
أو الجسدية  الإعاقة  أو  الدين  أو  الجنسية  أو   السن 

.العقلية
التطوعي العمل  الفعال مع زملائه في  التواصل   .١٣ 
الدعم وتقديم  معهم  يتعامل  الذين   والمستفيدين 

.لهم



الجمعية النسائية الخي��ة دُرة بحف�الباطن
Women 's Charity Association in Hafr Al - Batin

حقوق المتطوع
.١- حماية البيانات الشخصية للمتطوع

.٢- تقديم الاحترام والثقة للمتطوع
 ٣- تـزويـد الــمتــطوع تــوصيـف واضــح للـدور والــمــهــام
 الـمـطلـوبة والـفـتـرة الــزمــنيــة والــــشـخـص الـمـسـؤول

.للرجوع له
 ٤- تسجيل الساعات التطوعية المكتملة بمنصة العمل

.التطوعي
المنظمة إسم  فيها  موضح  وخبرة  تطوع  شهادة   -٥ 
الــسـاعـات الـتـطوعــيـة وعــدد  الــفـرصـة  إســم   تـتـضـمـن 

.التطوعية وفترة تنفيذها



لائحة المخالفات العقوبات 

،للمتطوعين في القطاع الغير ربحي   ،
 التأخير عن مواعيد الحضور الموضحة في الفرصة لأكثر من ساعة

بدون عذر مقبول
بدون الفرصة  في  المحدد  الموعد  قبل  الانصراف  أو  العمل   ترك 

اذن
 التغيب عن مكان العمل اثناء الوقت المحدد لتأدية الفرصة بدون

اذن المدير المباشر و بسبب غير عائد للعمل
 الغياب لأيام متتالية و عدم الالتزام بالأيام المذكورة في الفرصة

التطوعية بدون عذر مقبول

 مستوى المخالفة 
الدرجة الأولى : مرات التكرار و الإجراء

المرة الأولى: إنذار شفوي
المرة الثانية: إنذار كتابي

الساعات احتساب  مع  المتطوع  عن  الاستغناء  الثالثة:   المرة 
الفعلية للتطوع

مخالفات تتعلق بنظام العمل
 الـنوم اثناء الـعمل أو التواجد فـي غير مـحل الـعمل اثناء سـاعات

التـطوع
يسبب مما  اذن  بدون  العمل  مقر  في  شخصيين  زائرين   استقبال 

تعطيل العمل

مخالفات تتعلق بمواعيد العمل
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مخالفات تتعلق بنظام العمل

 الغياب لأيام متتالية و عدم الالتزام بالأيام المذكورة في الفرصة
التطوعية بدون عذر مقبول
الإهمال أو التهاون بالعمل

نقل أوراق تخص العمل إلى خارج مقر العمل دون اذن
إعطاء معلومات ليست في او  بالعمل  المتعلقة   إفشاء الاسرار 

صالح الجمعية
مستوى المخالفة

الدرجة الثانية : مرات التكرار و الإجراء
المرة الأولى: انذار كتابي

 المرة الثانية: الاستغناء عن المتطوع و عدم احتساب الساعات و
عدم تسليم شهادة التطوع

 المنظمة  الاسم المتطوع
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