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الميثاق الأخلاقي
للمتطوعين في القطاع الغير ربحي  
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ميثاق الأخلاقي للتطوع دليل المستخدم مساعدة

أوًلاً : الالتزام بالأنظمة والقوانين 

الأنظمة  بكافة  الكامل  الالتزام  الـمنظمة  عـلى  يجب 

المتعلقة بإشراك المتطوعين، ويندرج تحت هذا 

١ .الالـتزام بـعدم مـخالـفة أو انتـهاك الأنظـمة والـقوانين 

التـطوعية،   بالـقضية  ترتبـط  والـتي  الـدولة  تـصدرهـا  التي 

وتـنظمـها

والضوابط  الـقيـم  انتـهاك  أو  خـرق  بـعدم  .الالتزام   ٢

الأخلاقـية

للمجتمع السعودي 

ثانيا : الالتزام بعدم استغلال المتطوعين ً

 : للطرفين  يعود  ما  ومنها  وكثيرة،  متعددة  التطوع  فوائد 

لكن  منهما،  لكل  مشروع  حق  وهـي  والـمنظمة،  الـمتطوع 

استغلال  بعدم  كاملا  التزاماً  تلتزما  أن  المنظمة  على  يجب 

من  أنشـئت  التـي  الـغاية  أو  الهـدف  غير  فـي  المتطوعين 

أجـله وهـو خـدمة الـمجتمع والـمساهمة في حـل مشكلاته 

أنـها تجـتمـع في  إلا  الغايات بين المنظمـات  - على اختلاف 

هذا – فـلا يـحـق للمنظمـة 

تعود  لا  تجارية،  أربـاح  جـني  فـي  الـمتطوعين  استـغلال   -١  

تتبناها  التي  وقضاياه  المجتمع  خدمة  في  كامل  بشكل 

يـعود  قد  عمل  أي  فـي  الـمتطـوعين  الـمنظمـةاسـتغلال 

علـى المجتمع والوطن بأي ضرر مهما كانت طبيعته

للتنصل منها أو غير  ٢- دفع المتطوعين نحو قضايا قانونية 

ذلك .
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 المتطوع

 المنظمة الاسم

 التوقيع

خامسا ً: العلاقة مع المتطوع

تـلتزم الـمنـظمـة وجميع الـعاملين بـها بـإدارة الـعلاقة مع 

المتطوع بطريقة مهنية ولائقة تحفظ كرامتهم وقيمتهم

 وتقدر دورهم وأعمالهم، وتتسم بالأخلاق الحسنة والحرص

 على مصلحته وعد

الإضرار به بأي شكل من الأشكل، ويندرج في هذا :

١ .وجود مسؤول عن ادارة المتطوعين لديه الخبرة والكفاءة

اللازمة لإدارة العمل التطوعي في المنظمة .

٢ .الوضوح التام في الأدوار والأعمال والمهام التي ُيطلب

 من المتطوعين تنفيذه
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ثالثاً : وجود منهجية للمحافظة على أمن وسلامة

 المتطوعين :

أولوية قصوى، تحتم على المنظمة  أمن وسلامة المتطوعين 

مـع  لتـحقيقـها،  الـلازمـة  الإجـراءات  كـافة  باتـخـاذ  تـلـتـزم  أن 

الـوقـائية  الإجـراءات  واتـخاذ  الـمحتملة  الـمخـاطر  تـقـديـر 

مـنعا لأي ضـرر ممكن . 

الأمـن  إجـراءات  لـمراجعة  أن تسعى  الـمنظمة  كـما يجب على 

والسلامة لديها بشكل دوري للتأكد من فعاليتها وصلاحيتها

رابعاً : عدم استغلال قضايا التطوع لأهداف إعلامية فقط :

مشروع،  حق  التطوعية  وبرامجها  لمناشطها  المنظمة  إظهار 

وهـو ما ينبغي الـتوجه إلـيه لـتعزيز مـفـهوم التـطوع لـدى 

الـتـطوعـية  الـمنـظـمة وفـلسفتها  الـمجتـمع ولإبـراز جـهود 

توجهـات  مع  يتوافق  بما  الدولة  في  والمسـؤولين  للمجتمع 

الـخطط الاسـتراتـيجـية الـعامـة، لـكن قـد يـدفع هـذا الـتوجـه 

الـمـنـظـمـة لـتـغـلـيف الـقـصور الإداري الـمتـعـلق بالـتطـوع 

وإظـهاره للإعـلام بغـير مـحتواه الـحقيقي مما يتنـافى مـع

مـبدأ الشـفافية ويـعكس صورة غير حقيقة للمجتمع الراغب

بما  الأخرى  الخارجية  وللجهات  الـمنظمة  هـذه  فـي  بالتـطوع 

فـيها الـقطـاع الـحكـومي الـمشرف عـلى أعـمـال الـمنظمـة

يتنافى  مما  الحقيقي  محتواه  بغير  للإعلام  وإظهاره  بالتطوع 

مع مـبدأ الـشفـافية ويـعـكس صـورة غـير حـقيقـة للـمجتمع 

الأخرى  الخارجية  وللجهات  المنظمة  هذه  في  بالتطوع  الراغب 

بما فيها 

القطاع الحكومي المشرف على أعمال المنظمة


